AGB’s Shining Soul GmbH / Katharina Hasler

Die hier definierten Bestimmungen bilden einen integrierenden Bestandteil der
vorstehenden Angebotsvereinbarung mit der Shining Soul GmbH / Katharina Hasler. Der hier
verwendete Begriff Begleitung umfasst samtliche ausgeschriebenen Angebote wie Coaching
Programme und Events.

Shining Soul GmbH / Katharina Hasler — dein Vertragspartner

Geltungsbereich

Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fir den gesamten Geschaftsverkehr
der Shining Soul GmbH / Katharina Hasler mit deren Kunden. Sie gelten fiir die Dauer der
Geschaftsbeziehung. Mit der Beauftragung gelten diese Bedingungen als angenommen.
Abweichungen von diesen AGBs missen vorgangig schriftlich vereinbart werden.

Leistungsumfang und Konditionen

Die Shining Soul GmbH / Katharina Hasler bietet Online Coachings/Mentorings per Zoom an.
Die Programme werden Uber die Webseite Ablefy verkauft. Der Umfang des Coachings ist
dort ebenfalls ersichtlich und wird zudem auf der Instagram Seite katharina_shiningsoul
ausgeschrieben. Es werden ausschliesslich Gruppencoachings angeboten. Nicht
ausgeschlossen ist, dass dieses Coaching auch nur mit einer Person durchgefiihrt wird. Die
Entscheidung dartiber obliegt der Shining Soul GmbH / Katharina Hasler.

Es gelten die ausgeschriebenen Preise auf der Verkaufsplattform Giber www.ablefy.com.
Diese sind Bruttopreise, da die Shining Soul GmbH derzeit nicht mehrwertsteuerpflichtig ist.
Es gelten ausserdem die angebotenen Zahlungsarten. Nach Eingang der Zahlung wird sich
die Shining Soul GmbH mit dem Kunden/der Kundin in Verbindung setzen. Wenn dies nicht
schon vorher Uber ein Klarheitsgesprach geschehen ist.

Sobald die Einzahlung auf das Konto der Shining Soul GmbH eingegangen ist, erhalt der
Kunde/die Kundin eine Rechnung/Quittung.

Kooperationsgrundlagen und Vertraulichkeitserklarung

Ein Coaching beruht auf Kooperation und gegenseitigem Vertrauen. Die Shining Soul GmbH /
Katharina Hasler macht darauf aufmerksam, dass Coaching und Mentoring ein freier, aktiver
und selbstverantwortlicher Prozess ist und bestimmte Erfolge nicht garantiert werden
konnen. Die Shining Soul GmbH steht als Coach/Mentorin ihren Klienten*innen als
Prozessbegleiterin zur Verfliigung und steht ihnen unterstiitzend zur Seite.

Die Shining Soul GmbH / Katharina Hasler verpflichtet sich, Giber alle im Rahmen der
Tatigkeit bekannt gewordenen betrieblichen, geschéaftlichen und privaten Angelegenheiten
der Klienten auch nach Beendigung des Vertrages Stillschweigen gegentiber Dritten zu
bewahren. Eine Ausnahme besteht, wenn die Gefahr einer Eigen- oder Fremdverletzung
sichtbar wird. Dann wird sich die Shining Soul GmbH an eine entsprechend professionelle
Stelle wenden.



Riicktrittbedingungen und Annullationskosten

Es besteht ein Ricktrittsrecht bis 14 Tage vor Beginn des Coachings. Bis dahin wird der
Betrag ohne Einforderung einer Begriindung vollumfanglich zurlickerstattet. Danach werden
bis zum bestatigten Beginn des Coachings 50% der Kosten berechnet.

Ein Rucktritt wahrend des Programmes/Coachings ist Verhandlungssache der Shining Soul
GmbH / Katharina Hasler und des Kunden/der Kundin.

Urheberrecht, Nutzungsbedingungen

Das Urheberrecht an allen der Shining Soul GmbH / Katharina Hasler im Rahmen der
Leistung erstellten Bilder, Unterlagen, Konzepten, Entwirfen und sonstigen Materialien
verbleibt bei der Shining Soul GmbH / Katharina Hasler.

Alles Material in jeglicher Form, das von der Shining Soul GmbH / Katharina Hasler im
Rahmen einer Leistung erstellt oder dem Kunden im Rahmen der Leistungserbringung zur
Verfligung gestellt wird, darf in jedem Fall nur mit ausdricklicher, schriftlicher Zustimmung
der Shining Soul GmbH / Katharina Hasler vervielfiltigt, vertffentlicht oder 6ffentlich
zuganglich gemacht werden. Es darf insbesondere nicht fiir dhnliche Leistungen verwendet,
Uberarbeitet, umgeschrieben oder in anderer Weise verandert oder angepasst werden.

Haftung

Bei der Tatigkeit der Shining Soul GmbH / Katharina Hasler handelt es sich um eine reine
Dienstleistungstatigkeit. Ein Erfolg ist weder garantiert noch geschuldet. Jegliche Haftung
wird ausgeschlossen. Samtliche Teilnehmende sind personlich versichert. Der Versand bzw.
die elektronische Ubertragung jeglicher Daten erfolgen auf Gefahr des Klienten.

Versicherungsschutz
Teilnehmer sorgen selbstandig fiir ihren Versicherungsschutz. Teilnehmerinnen haben
deshalb keinen Versicherungsschutz durch die Shining Soul GmbH / Katharina Hasler.

Gerichtsstand
Gerichtstand ist Weinfelden TG. Es gilt das schweizerische Recht.



